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Teambesprechungen ergebnisorientiert leiten

Zielgruppe:
Teamleitungen und Fuhrungskrafte, die Teambesprechungen leiten (sollen).

Seminarinhalt:

Fur Besprechungen trifft haufig der Witz zu: ,,Alle gehen hinein, aber nichts kommt dabei
heraus“.  Besprechungsleitung erfordert spezielle  Fertigkeiten. Mit  Hilfe der
Moderationsmethode kdnnen auch schwierige Diskussionen schnell zum Ziel gefuhrt werden.
Das Wesentliche ist dabei, dass Problemstellungen visualisiert werden und so alle — also auch
die ruhigeren Mitarbeiter — einbezogen werden. So werden aus Betroffenen Beteiligte und
somit Verantwortliche fur die eigenen Handlungen. Gerade in Unternehmen, in denen
Gruppen- beziehungsweise Teamarbeit eingefiihrt wurde, erwartet man diese Fahigkeiten vom
Teamleitungen.

Dazu ist eine neue Flhrungskompetenz nétig. Dieses Seminar bietet das Grundhandwerkszeug,
um dieser Aufgabe gerecht zu werden: Die Teilnehmer werden ihre Teamsitzungen gut
vorbereiten. Sie werden Leitfragen entwerfen, um die Richtung der Sitzung vorzugeben. Sie
werden Arbeitsaufgaben von Sitzungsinhalten trennen und effektive Absprachen treffen, im
Sinne von: "Wer macht was bis wann?" Neben der Einfiihrung in die Moderationsmethode
bietet dieses Seminar Gelegenheit, kleine Sequenzen der Moderation selbst einzuliben.

Im Einzelnen werden behandelt:

» Was ist Moderation?

- Wofur ist Moderation geeignet, woftr nicht?

- VVon der Vorbereitung bis zur Ergebnissicherung
- Das Ende ist nur so gut wie die Vorbereitung

- Die richtige Fragetechnik

» Gesprache moderieren

- Die Rolle des Moderators

- Einmischen — raushalten?!

- Der Verlauf der Teamsitzung

- Nach der Besprechung ist vor der Besprechung
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